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Studijní plán Evropského vzdělávacího centra pro obchodní angličtinu - velmi pokročilá úroveň (Level 4) spojenou s přípravou na zkoušku BEC Higher

Všechna práva vyhrazena: EVROPSKÉ VZDĚLÁVACÍ CENTRUM, s.r. o.

Věnováno památce velkého českého učitele Jana Amose Komenského (škola hrou).

Vypracováno na základě profesního rámce ALTE pro pracovní jazykové kompetence, požadavků ke zkouškám BEC a knih nakladatelství Cambridge University Press. Všechna práva vyhrazena. © 2004 Evropské vzdělávací centrum, Bc. Tomáš Morávek, IČ: 67489435, DČ: CZ7904013249.

Tento studijní plán je určen všem studentům/tkám, kteří již v obchodní angličtině dosáhli pokročilé úrovně, odpovídající úrovni ALTE Level 3, a kteří potřebují rozumět klíčovým pojmům z oblasti obchodu a ekonomie a být schopni o nich hovořit. Kurz zároveň zahrnuje přípravu na zkoušku BEC (Certifikát z obchodní angličtiny) - úroveň Higher.

Tento studijní plán popisuje, jak studenti/tky na výše pokročilé úrovni dosahují v obchodní angličtině jazykové kompetence ALTE Level 4 a jak jsou připravováni k úspěšnému složení zkoušky BEC - úroveň Higher. 

BEC Higher

Zkouška BEC Higher hodnotí jazykové kompetence v oblasti obchodu na úrovni „Effective Operational Proficiency“ (C1) stanovené Radou Evropy v rámci obecných jazykových znalostí, což odpovídá úrovni 2 v Národním kvalifikačním rámci Spojeného království.

Cílová úroveň:

ALTE Good User

Council of Europe C1

Pracovní jazykové kompetence podle profesního rámce ALTE:

Poslech/Mluvení:

Dokážu se efektivně zapojit do schůzí a seminářů, pokud jde o oblast mého pracovního působení, a dokážu argumentovat pro nebo proti.

Čtení: 

Rozumím korespondenci psané nestandardní angličtinou.

Písemný projev:

Dokážu si poradit v množství každodenních i neobvyklých situací, v nichž se od kolegy či obchodního partnera požadují profesionální služby. 

Studijní plán vychází z  učebnice Cambridge English for Business Studies Student’s Book a z Cambridge BEC Higher Examination Papers:

Tento kurz se zaměřuje na velmi odborná témata, jakými jsou výroba, marketing, bankovnictví, obchodní etika, směnné kurzy nebo mezinárodní obchod. Kromě rozvíjení základních jazykových kompetencí/dovedností dosahujících úrovně C2 (čtení, psaní, mluvení a poslech) se kurz soustředí i na obchodní komunikaci a rozšiřování slovní zásoby z oblasti obchodu, marketingu či ekonomie.Pro přípravu na zkoušku BEC Higher je použita kniha původních testů Cambridge BEC Higher Examination Papers a, aby byla příprava co nejefektivnější, vyučující se drží metodologických pokynů uvedených v této knize.

V Evropském vzdělávacím centru se klade velký důraz na rozvoj komunikačních schopností studenta/tky. Velmi pokročilá úroveň již vyučující/mu dovoluje komunikovat se studenty/tkami výhradně v angličtině. Zároveň je cílem vyučující/ho co nejvíce zapojit studenty/tky: tzn., aby co nejméně mluvil/a vyučující a aby co nejvíce mluvil/a student/tka. Pro bližší informace doporučujeme nastudovat kurikulární dokument Evropského vzdělávacího centra.

Units (kapitoly):
1 kapitola, cca 9 až 9,5 výukových hodin

· The three sectors of the economy (Tři ekonomické sektory)

· Management (Management)

· Company structure (Struktura společnosti)

· Work and motivation (Práce a motivace)

· Management and cultural diversity (Management a kulturní rozdíly)

· Recruitment (Přijímání nových zaměstnanců)

· Labour relations (Pracovní vztaky)

· Production (Výroba)

· Products (Výrobky)

· Marketing (Marketing)

· Advertising (Reklama)

· Promotional tools (Propagační prostředky)

· Accounting and financial statements (Účetní a finanční výkazy)

· Banking (Bankovnictví)

· Stocks and shares (Akcie a podíly)

· Bonds (Dluhopisy)

· Futures and derivatives (Futuritní/termínové obchody a deriváty)

· Market structure and competition (Struktura trhu a konkurence)

· Takeovers, mergers and buyouts (Převzetí společnosti, fúze a vyplacení z podílu)

· Efficiency and employment (Produktivita a zaměstnanost)

· Business ethics (Obchodní etika)

· The role of government (Funkce státu)

· Central banking, money and taxation (Centrální bankovnictví, peníze a daně)

· Exchange rates (Měnové kurzy)

· The business cycle (Hospodářský cyklus)

· Keynesianism and monetarirm (Keynesiánství a monetarismus)

· International trade (Mezinárodní obchod)

· Economics and ecology (Ekonomika a ekologie)

· Information technology and electronic commerce (Informační technologie a elektronický obchod)

· Entrepreneurs and venture capital (Podnikatelé a spojený kapitál)

Language focus (gramatická látka)

· Numbers (Čísla)

· Word stress (Slovní přízvuk)

· Word groups (Skupiny slov)

· Describing trends or movements in graphs (Popisování směrů vývoje a pohybů v grafu)

· Adjectives for countries and nationalities (Přídavná jména pro země a národnosti)

· Verb constructions (Slovesné konstrukce)

Topics and vocabulary (témata a slovní zásoba):
· The economic infrastructure (Ekonomická infrastruktura)

· Manufacturing and services (Výroba a služby)

· Management: an art or a science? (Management: umění nebo věda?)

· Meetings (Schůze)

· The retail sector (Sektor maloobchodu)

· How are companies organized? (Jakou strukturu mají společnosti?)

· Competition and communication (Konkurence a komunikace)

· Big and small companies (Velké a malé společnosti)

· Work and responsibility (Práce a pracovní náplň)

· Motivating staff (Motivování zaměstnanců)

· Motivation (Motivace)

· Cultural attitudes (Přístupy a postoje v různých kulturách)

· Managing multinationals (Řízení nadnárodních společností)

· You and your culture (Ty a tvá kultura)

· Filling a vacancy (Obsazení volného pracovního místa)

· Job applications (Žádosti o místo)

· A curriculum vitae (Životopis)

· Women in management (Ženy na vedoucích pozicích)

· Labour unions (Odborové svazy)

· The printers' union (Odborový svaz tiskařů)

· Industrial relations (Vztahy v průmyslu)

· Production decisions (Rozhodnutí o výrobě)

· Quality (Kvalita)

· Quality: should we recall this product? (Kvalita: měli bychom stáhnout ten výrobek?)

· Product policy (Výrobní plán)

· Developing a new product (Vývoj nového výrobku)

· Vending machines (Prodejní automaty)

· Defining marketing (Definování marketingu)

· The importance of market research (Důležitost průzkumu trhu)

· Market research (Průzkum trhu)

· Ways of advertising (Způsoby reklamy)

· Radio commercials (Reklamy na rádiu)

· Scripting a radion commercial (Psaní scénáře pro reklamu na rádiu)

· Promoting a new product (Propagace nového výrobku)

· Promotional strategies (Propagační strategie)

· Types of accounting (Druhy učetnictví)

· Company accounts (Účetnictví společnosti)

· Financial statements (Finanční/účetní výkazy)

· Personal banking (Osobní bankovnictví)

· The baking industry (Bankovní průmysl)

· Getting a loan (Získání půjčky)

· Issuing stocks and shares (Vydávání akcií a podílů)

· Stock markets (Burzy)

· Ethical investments (Etické investice)

· Defining bonds (Definování dluhopisů)

· The uses of bods (Použití dluhopisů)

· Types of bonds (Druhy dluhopisů)

· Defining futures and derivates (Definování termínových/futuritních obchodů a derivátů)

· The dangers of derivatives (Rizika derivátů)

· Bond trading (Obchodování s dluhopisy)

· Market structure (Struktura trhu)

· Competition (Konkurence)

· Mergers and acquisitions (Fúze a akvizice)

· Buyouts (Vyplacení z podílu/skoupení)

· Labour market flexibility (Pružnost trhu práce)

· Job security (Jistota zaměstnání)

· Economic change and employment (Změna v ekonomice a zaměstnanost)

· The social responsibility of business (Sociální odpovědnost v obchodu)

· Ethics and the law (Etika a zákon)

· What are governments for (K čemu je stát?)

· Two views of the role of government (Dva pohledy na funkci státu)

· Government and industry (Stát a průmysl)

· Central banking (Centrální bankovnictví)

· Taxation /and how to avoid it!/ (Daně /a jak se jim vyhnout!/)

· For and against taxation (Pro a proti daním)

· From fixed to floating exchange rates (Od pevných po pohyblivé měnové kurzy)

· Floating exchange rates versus a common currency (Pohyblivé měnové kurzy versus běžná měna)

· What causes the business cycle (Co je příčinou hospodářského cyklu?)

· Economic theory and the business cycle (Ekonomická teorie a hospodářský cyklus)

· The business cycle and government intervention (Hospodářský cyklus a intervence státu)

· Inflation and unemployment (Inflace a nezaměstnanost)

· The growth of international trade (Růst mezinárodního trhu)

· Free trade and unemployment (Volný obchod a nezaměstnanost)

· The banana wars (Banánové války)

· Ecology and the individual consumer (Ekologie a individuální spotřebitel)

· Measuring eco-efficiency (Měření ekonomické produktivity)

· Pollution and market solutions (Znečištění prostředí a řešení trhu)

· The dangers of information technology (Rizika informační technologie)

· E-commerce (Elektronický obchod)

· Market opportunities and venture capital (Možnosti trhu a spojený kapitál)

· Equilibrium and entrepreneurship (Rovnováha a podnikání)

Závěrečný test:

Závěrečný test by měl být vykonán nezávislou/lým vrchní/m examinátorkou/em. Každý/á student/ka by mě/al prokázat své dovednosti ve: čtení, psaní, poslechu, mluvení a užití jazyka. Každý/á student/ka by rovněž mě/al prokázat své znalosti v odborné slovní zásobě z oblsti obchodu, ekonomie, financí a bankovnictví. Pokud prokáže odpovídající úroveň těchto dovedností, je mu/jí vydán profesní certifikát Evropského vzdělávacího centra. Na certifikátu je uvedena Velmi pokročilá úroveň.  Student/ka také může dále pokračovat ve svém studiu.

Obsah zkoušky BEC Higher

Zkouška ze čtení (1 hodina)

V části Čtení je šest úkolů tohoto typu: výběr z možností, přiřazování, doplňování slov, doplňování vynechávek ve větách, doplňování vynechávek s výběrem z možností a hledání chyb. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Zkouška z psaní (1 hodina 10 minut)

Část Psaní se skládá ze dvou úkolů. V první části kandidáti/tky napíší krátkou zprávu (vycházející z grafického materiálu, cca 120-140 slov). V druhé části si vyberou mezi zprávou, návrhem nebo obchodním dopisem. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Zkouška z poslechu (zhruba 40 minut včetně času vyhrazeného pro vyplnění listu s odpověďmi)

V části Poslech jsou tři úkoly tohoto typu: doplňování vynechávek nebo doplňování poznámek, přiřazování a výběr z možností. Poslechový materiál obsahuje monology i dialogy, včetně pohovorů, diskusí, telefonních hovorů a vzkazů. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Zkouška z mluvení (zhruba 16 minut na dvojici kandidátů/tek)

Část Mluvení řídí dva externí zkoušející a kandidáti/tky jsou zkoušeni/ny ve dvojicích. Pokud je počet kandidátů/tek lichý, poslední kandidát/tka je zkoušen/na ve trojici s posledními dvěma kandidáty/tkami. Tato část se skládá ze čtyř úkolů, v nichž kandidáti/tky odpovídají na otázky, předvádí zhruba minutovou „miniprezentaci“, zapojí se do úkolu ve dvojici a do diskuse s partnerem a se zkoušejícím. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Výsledky zkoušky BEC Higher:

Udílí se jeden, celkový stupeň vycházející z celkového počtu bodů dosažených ve čtyřech výše uvedených částech. Neexistuje žádná hranice úspěšnosti/neúspěšnosti pro jednotlivé části, není tudíž nutné dosáhnout určitého počtu bodů v jednotlivých částech, aby mohl/a kandidát/tka u zkoušky uspět.

Dva stupně označují uspění u zkoušky a dva stupně označují neuspění .

Všichni/všechny kandidáti/tky obdrží Přehled výsledků, který obsahuje grafické znázornění výkonu kandidáta/tky v jednotlivých částech. Výsledky jsou porovnány se stupnicí Výborné – Dobré – Na hranici – Slabé a ukazují relativní výkon kandidáta/tky v každé části. Úspěšní/é kandidáti/tky obdrží certifikát.

Knihovna a knihkupectví

Všechny knihy od nakladatelství Cambridge University Press jsou k dispozici v knihkupectví Evropského vzdělávacího centra za výhodné ceny. Všechny hlavní, doporučené, podpůrné a jakékoliv další knihy jsou k dispozici v knihovně Evropského vzdělávacího centra, největší knihovně anglických učebnic ve Východních Čechách.

Hlavní učebnice:

· Cambridge English for Business Studies Student’s Book  

Hlavní zdroj poslechových cvičení:

· Cambridge English for Business Studies Student’s Book Audio CD Set

Hlavní kniha pro učitele:

· Cambridge English for Business Studies Teacher's Book

Další doporučené učebnice:

· Cambridge English for Business Communication (Simon Sweeney)

· Cambridge Communicating in Business (Simon Sweeney)

Hlavní kniha testů:

· Cambridge BEC Higher Examination Papers

Další doporučená kniha testů:

· Oxford BEC Higher Practice Tests (Mark Harrison and Rosalie Kerr)

Doporučené učebnice pro rozvoj dovedností v obchodní angličtině:

· Cambridge Decisionmaker (David Evans)

· Cambridge English for International Negotiations (Drew Rodgers)

· Cambridge Business Communications (Drew Rodgers)

· Oxford Handbook of Commercial Correspondence (A. Ashley) 

· Oxford Business Letters for All (B. Naterop)

Doporučená podpůrná učebnice gramatiky:

· Cambridge Advanced Grammar In Use (Martin Hewings)

Recommended supporting vocabulary books:

Doporučené podpůrné učebnice na rozšíření slovní zásoby:

· Cambridge Business Vocabulary In Use Advanced (Bill Mascull)

· Penguin Test Your Professional English - Finance (Simon Sweeney)

· Penguin Test Your Professional English - Management (Simon Sweeney)

· Penguin Test Your Professional English - Marketing (Simon Sweeney)

· Penguin Test Your Professional English - Law (Nick Brieger)

Doporučené kopírovatelné knihy:

· Cambridge Business English Frameworks (Paul Emmerson)

· Cambridge Business Roles 2 (John Crowther-Alwyn)

· Longman Business English Pair Work (Nick Brieger)

· Longman Business English Meetings (Jeremy Comfort and Nick Brieger)

· Longman Games And Activities (Peter Watcyn-Jones)

· Longman Advanced Communication Games (Jill Hadfield)

· Penguin Games and Activities Book 3 (Mary Tomalin)

Doporučené rozvojové metodické knihy pro učitele:

· Longman How To Teach English (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Grammar (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Pronunciation (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Vocabulary (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Writing (Jeremy Harmer)

· Cambridge Teaching Adult Second Language Learners (Heather McKay and Tom Abigail)

· Cambridge Beginning To Write (Arthur Brookes and Peter Grundy)

· Cambridge Planning Lessons and Courses (Tessa Woodward)

· Cambridge Five-Minute Activities (Peny Ur and Andrew Wright)

· Cambridge Drama Techniques in Language Training (Alan Maley and Alan Duff)

· Cambridge Working with Words (Ruth Grains and Stuart Redman)

· Cambridge Grammar Practice Activities (Penny Ur)

· Cambridge Keep Talking (Friederike Klippel)

· Cambridge Discussions that Work (Penny Ur)

· Cambridge Games for Language Learning (Andrew Wright, David Betteridge and Michael Buckby)

· Cambridge Lessons from Nothing (Bruce Marsland)

Doporučená hlavní kniha školitele / metodika učitelů:

· Cambridge A Course In Language Teaching (Penny Ur)

· Longman How To Teach English (Jeremy Harmer)

· European Common Framework For Languages (Council Of Europe)

· European Education Centre’s Syllabus and Curricular Document

Použitá literatura a internetové zdroje:

· European Common Framework for Languages (Modern Language Division, Strasburg, Council of Europe, Cambridge University Press)

· Společný evropský referenční rámec pro jazyky, český překlad (Mgr. Jaroslava Ivanová a kolektiv, Univerzita Palackého v Olomouci)

· Cambridge English for Business Studies Student's Book (Ian MacKenzie)

· www.cambridge.org

· www.alte.org

· www.msmt.cz

· www.oup.co.uk

· www.longman.com

6. 7. 2004 Bc. Tomáš Morávek, Mgr. Lenka Ježková.
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