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Studijní plán Evropského vzdělávacího centra pro obchodní angličtinu – mírně pokročilá úroveň (Level 2-) spojenou s přípravou na zkoušku BEC Preliminary

Všechna práva vyhrazena: EVROPSKÉ VZDĚLÁVACÍ CENTRUM, s.r. o.

Věnováno památce velkého českého učitele Jana Amose Komenského (škola hrou).

Vypracováno na profesního rámce ALTE pro pracovní jazykové kompetence, požadavků ke zkouškám BEC a knih nakladatelství Cambridge University Press. Všechna práva vyhrazena. © 2004 Evropské vzdělávací centrum, Bc. Tomáš Morávek, IČ: 67489435, DČ: CZ7904013249.

Tento studijní plán je určen všem studentům/tkám, kteří již v obchodní angličtině dosáhli elementární úrovně, odpovídající úrovni ALTE Level 1, a kteří potřebují angličtinu pro práci a pro život. Kurz zároveň zahrnuje přípravu na zkoušku BEC (Certifikát z obchodní angličtiny) - úroveň Preliminary.

Tento studijní plán popisuje, jak studenti/tky na mírně pokročilé úrovni dosahují v obchodní angličtině jazykové kompetence ALTE Level 2- a jak jsou připravováni k úspěšnému složení zkoušky BEC - úroveň Preliminary  a ke studiu navazujícího studijního plánu obchodní angličtiny středně pokročilé úrovně (ALTE Level 2+).

BEC Preliminary
Zkouška BEC Preliminary hodnotí jazykové kompetence v oblasti obchodu na úrovni „Threshold“ (B1) stanovené Radou Evropy v rámci obecných jazykových znalostí, což odpovídá vstupní úrovni 3 v Národním kvalifikačním rámci Spojeného království.

Cílová úroveň:

ALTE Threshold User

Council of Europe B1-

Pracovní jazykové kompetence podle profesního rámce ALTE:
Poslech/Mluvení:

Dokážu poskytnout zákazníkům jednoduché rady/informace z oblasti mého zaměstnání. 

Čtení: 

Porozumím celkovému významu (nejen každodenní) korespondence a teoretických článků týkajících se mého zaměstnání.

Písemný projev:

Umím psát poměrně výstižné poznámky na schůzi či semináři, jehož téma je známé nebo předvídatelné.

Studijní plán vychází z  učebnice Cambridge English 365 Student’s Book 2:

Tento kurz se zaměřuje jak na obchodní angličtinu, tak i na angličtinu obecnou. Kromě rozvíjení základních jazykových kompetencí/dovedností dosahujících úrovně B1 (čtení, psaní, mluvení a poslech) se kurz soustředí i na obchodní komunikaci a rozšiřování slovní zásoby potřebné pro práci, společenskou komunikaci a cestování. 

Pro přípravu na zkoušku BEC Preliminary je použita kniha původních testů Cambridge BEC Preliminary Examination Papers a, aby byla příprava co nejefektivnější, vyučující se drží metodologických pokynů uvedených v této knize.

V Evropském vzdělávacím centru se klade velký důraz na rozvoj komunikačních schopností studenta/tky.Vyučující se snaží v rámci možností (s ohledem na srozumitelnost výkladu) co nejvíce mluvit cizím jazykem a v co největší míře tak konfrontovat studenty/tky s kontaktem cizího jazyka. Cílem je co nejvíce zapojit studenty/tky: tzn., aby co nejméně mluvil/a vyučující a aby co nejvíce mluvil/a student/tka. Pro bližší informace doporučujeme nastudovat kurikulární dokument Evropského vzdělávacího centra.

Units (kapitoly):

1 kapitola, cca 2 až 2,5 výukových hodin

· Working internationally (Pracovat v mezinárodním prostředí)

· Power for life (Energie do života)

· Edinburgh – the festival city (Edinburgh – festivalové město)

· Changing direction (Změna směru)

· Job swap (Výměna zaměstnání)

· Tourist attraction (Turistická atrakce)

· From Mexico to Germany (Z Mexika do Německa)

· Globalisation (Globalizace)

· Here is the news (A nyní zprávy)

· Executive search (Hledá se ředitel)

· Making money (Vydělávání peněz)

· Ecotourism (Ekologický cestovní ruch)

· Changing culture (Změna kultury)

· The customer is always right (Zákazník má vždy pravdu)

· An interesting place to live (Zajímavé místo pro život)

· Taiwan – still a tiger (Taiwan – stále jeden z asijských tygrů)

· RoboDog (Pes-robot)

· Learning styles (Styly učení)

· Britain at work in 2010 (Británie a zaměstnání v roce 2010)

· How the rich travel (Jak cestují bohatí)

· Great cinema (Skvělé kino)

· Your personal brand image (Vaše osobní značková image)

· Managing people (Řízení lidí)

· Social issues (Sociální otázky)

· The coffee business (Obchod s kávou)

· Intelligent skis (Chytré lyže)

· You are what you eat (Jsi to, co jíš)

· That’s entertainment! (Tomu říkám zábava)

· Life coaching (Poradenství pro život)

· Work or lifestyle? (Práce nebo životní styl?)

Language focus (gramatická látka):
Za každých 6 až 7 výukových hodin by měl být probrán jeden úsek gramatiky.

· Present simple and present continuous (Přítomný čas prostý a průběhový)

· Past simple and past continuous (Minulý čas prostý a průběhový)

· Adjectives and adverbs:comparative, superlative and “as … as” (Přídavná jména a příslovce: druhý stupeň, třetí stupeň a “tak … jako”)

· Past simple, present perfect simple and present perfect continuous, “for”, “since” and “ago” (Minulý čas prostý, předpřítomný čas prostý a průběhový, “po /nějakou dobu/”, “od” a “před”)

· Future 1: “will”, “going to” and the present continuous (Budoucí časy 1: “will”, “going to” a přítomný čas průběhový)

· Quantifiers: “all”, “every”, “each”, “most”, “much”, “many”, “a few”, “a little”, “no”, “any”, “some” (Kvantifikátory: “všichni/všechny/všechna”, “každý/á/é”, “většina”, “mnoho”, “několik”, “trochu”, “žádný/á/é”, “nějaký/á/é” v souvislosti s ne/počitatelností)

· Future 2: “will”, “can”, “may”, “might” and the first conditional (Budoucí časy 2: “will”, “can”, “may”, “might” a první kondicionál)

· “Must”, “have to” and “need to” (Slovesa pro vyjádření povinnosti/závazku: “must”, “have to” and “need to”)

· The second conditional (Druhý kondicionál)

· The passive (Trpný rod)

Vocabulary (slovní zásoba):

· Business and business organisation (Obchod a obchodní organizace)

· Music, theatre, dance and opera (Hudba, divadlo, tanec a opera)

· Jobs and personal development (Povolání a rozvoj osobnosti)

· Tourist attractions and accommodation (Turistické atrakce a ubytování)

· Trade and economy (Obchodování a ekonomika)

· The news and news media (Zpravodajství a zpravodajská média)

· Finance and investments (Finance a investice)

· Environmental problems (Problémy životního prostředí)

· Customer service (Služba pro zákazníky)

· Houses and homes (Domy a domovy)

· Technology and gadgets (Technologie a zařízení)

· Learning a language (Učení se jazyku)

· Sales and selling (Odbyt a prodej)

· Film and cinema (Film a kino)

· Managing people (Řízení lidí)

· Social problems and solutions (Sociální problémy a jejich řešení)

· Products (Výrobky)

· Food and cooking (Jídlo a vaření)

· Changes and trends (Změny a vývojové tendence)

· Continuous learning (Neustálé učení se)

Communication at work (komunikace v zaměstnání):
· Telephoning 1: getting through, leaving a message (Telefonování 1: telefonické spojení, zanechávání vzkazů)

· Presenting 1: welcoming visitors (Prezentace 1: uvítání návštěvníků)

· Emails 1: formal and informal writing (Emaily 1: psaní formálního a neformálního emailu)

· Meetings 1: asking for and giving opinions (Schůze 1: Ptaní se na názory a vyjadřování vlastního názoru)

· Telephoning 2: making and changing arrangements (Telefonování 2: plánování a změny plánů)

· Emails 2: handling customer enquiries (Emaily 2: vyřizování dotazů zákazníků)

· Meetings 2: leading a meeting (Schůze 2: vedení schůze)

· Emails 3: making travel arrangements (Emaily 3: zařizování nezbytné pro cestování)

· Telephoning 3: handling complaints (Telefonování 3: vyřizování stížností/reklamací)

· Presenting 2: handling questions effectively (Prezentace 2: jak efektivně řešit dotazy)

Závěrečný test:

Závěrečný test by měl být vykonán nezávislou/lým vrchní/m examinátorkou/em. Každý/á student/ka by mě/al prokázat své dovednosti ve: čtení, psaní, poslechu, mluvení a užití jazyka. Každý/á student/ka by rovněž mě/al prokázat své znalosti v: gramatice, obecné slovní zásobě, obchodní komunikaci, výslovnosti, obchodní slovní zásobě a společenských frázích. Pokud prokáže odpovídající úroveň těchto pěti dovedností, je mu/jí vydán profesní certifikát Evropského vzdělávacího centra. Na certifikátu je uvedena Mírně pokročilá úroveň.  Student/ka také může dále pokračovat ve svém studiu.

Obsah zkoušky BEC Preliminary

Čtení a psaní (1 hodina 30 minut)

V části Čtení je sedm úkolů tohoto typu: výběr z možností, přiřazování, dobře–špatně-informace není v textu, doplňování vynechávek s výběrem z možností a vyplňování formuláře. Část Čtení je hodnocena 25% z celkového počtu bodů. Část Psaní se skládá ze dvou úkolů, přičemž oba jsou povinné. Kandidáti/tky napíší text z oblasti vnitrofiremní komunikace (cca 30-40 slov) a text z oblasti obchodní komunikace (vychází z části Čtení, cca 60-80 slov). Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Poslech (zhruba 40 minut)

V části Poslech jsou čtyři úkoly tohoto typu: výběr z možností, doplňování vynechávek a vyplňování formuláře. Poslechový materiál obsahuje monology i dialogy, včetně pohovorů, diskusí, telefonních hovorů a vzkazů. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Mluvení (zhruba 12 minut na dvojici kandidátů/tek)

Část Mluvení řídí dva externí zkoušející a kandidáti/tky jsou zkoušeni/ny ve dvojicích. Pokud je počet kandidátů/tek lichý, poslední kandidát/tka je zkoušen/na ve trojici s posledními dvěma kandidáty/tkami. Tato část se skládá ze čtyř úkolů, v nichž kandidáti/tky odpovídají na otázky, předvádí zhruba minutovou „miniprezentaci“, zapojí se do úkolu ve dvojici a do diskuse s partnerem a se zkoušejícím. Tato část je hodnocena 25% z celkového počtu bodů.

Výsledky zkoušky BEC Preliminary:

Udílí se jeden, celkový stupeň vycházející z celkového počtu bodů dosažených ve čtyřech výše uvedených částech. Neexistuje žádná hranice úspěšnosti/neúspěšnosti pro jednotlivé části, není tudíž nutné dosáhnout určitého počtu bodů v jednotlivých částech, aby mohl/a kandidát/tka u zkoušky uspět.

Dva stupně označují uspění u zkoušky a dva stupně označují neuspění .

Všichni/všechny kandidáti/tky obdrží Přehled výsledků, který obsahuje grafické znázornění výkonu kandidáta/tky v jednotlivých částech. Výsledky jsou porovnány se stupnicí Výborné – Dobré – Na hranici – Slabé a ukazují relativní výkon kandidáta/tky v každé části. Úspěšní/é kandidáti/tky obdrží certifikát.

Knihovna a knihkupectví

Všechny knihy od nakladatelství Cambridge University Press jsou k dispozici v knihkupectví Evropského vzdělávacího centra za výhodné ceny. Všechny hlavní, doporučené, podpůrné a jakékoliv další knihy jsou k dispozici v knihovně Evropského vzdělávacího centra, největší knihovně anglických učebnic ve Východních Čechách.

Hlavní učebnice:

· Cambridge English 365 Student’s Book 2

Doporučená druhá hlavní učebnice:

· Cambridge English 365 Personal Study Book 2 

Hlavní zdroj poslechových cvičení:

· Cambridge English 365 Student’s Book Audio CD Set

Druhý hlavní zdroj poslechových cvičení:

· Cambridge English 365 Personal Study Audio CD / Cassette

Hlavní kniha pro učitele:

· Cambridge English 365 2 Teacher's Book 2

Další doporučené učebnice:

· Cambridge Business Goals 2 (Gareth Knight, Mark O'Neil, Bernie Hayden)

· Cambridge Business Explorer Level 2 (Gareth Knight and Mark O'Neil)

· Cambridge Getting Ahead (Sarah Jones-Macziola and Greg White)

· Cambridge Further Ahead (Sarah Jones-Macziola and Greg White)

· Longman Market Leader Pre-intermediate (David Cotton, David Falvey, Simon Kent)

· Longman Powerbase Pre-intermediate (David Evans)

· Longman Global Links (Keith Adams, Rafael Dovale, Angela Blackwell)

· Longman Workplace Plus Level 2 (Joan Saslow and Tim Collins)

· Macmillan In Company Elementary and Pre-intermediate (Simon Clarke)

· Oxford Quick Work (David Grant, Robert McLarty, Vicki Holett)

· Oxfrod Business Objectives (Vicki Holett)

· Oxford Business Basics (David Grant and Robert McLarty)

· Oxford Commercially Speaking (Mark Irvine and Marion Cadman)

· Oxford International Express (Liz Taylor and Adrian Wallwork)

Hlavní kniha testů:

· Cambridge BEC Preliminary Examination Papers

Other recommended test books:

· Macmillan BEC Preliminary Testbuilder (Jake Allsop and Tricia Aspinall)

· Oxford BEC Practice Tests (Mark Harrison and Rosalie Kerr)

Doporučené učebnice pro rozvoj dovedností v obchodní angličtině:

· Cambridge Essential Telephoning in English (Tony Garside and Barbara Garside)

· Oxford Handbook of Commercial Correspondence (A. Ashley) 

Doporučená podpůrná učebnice gramatiky:

· Cambridge Essential Grammar In Use (Raymond Murphy)

Doporučená podpůrná učebnice na rozšíření slovní zásoby:

· Cambridge English Vocabulary In Use Pre-intermediate and Intermediate (Michael McCarthy and Felicity O'Dell)

Doporučená podpůrná učebnice na kontrolu úspěšného rozšíření slovní zásoby:

· Cambridge Test Your English Vocabulary In Use Pre-intermediate and Intermediate (Michael McCarthy and Felicity O'Dell)

Doporučené kopírovatelné knihy:

· Cambridge Business English Activities (Jane Cordell)

· Cambridge Writing Extra (Graham Palmer)

· Cambridge Speaking Extra (Mick Gammidge)

· Cambridge Listening Extra (Miles Craven)

· Cambridge Reading Extra (Liz Driscoll)

· Longman Business English Teacher's Resource Book

· Longman Games And Activities (Peter Watcyn-Jones)

· Longman Beginners' Communication Games (Jill Hadfield)

· Longman Elementary Grammar Games (Jill Hadfield)

· Oxford Business Communication Games (Angela Lloyd and Ann Preier)

Doporučené rozvojové metodické knihy pro učitele:

· Longman How To Teach English (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Grammar (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Pronunciation (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Vocabulary (Jeremy Harmer)

· Longman How To Teach Writing (Jeremy Harmer)

· Cambridge Teaching Adult Second Language Learners (Heather McKay and Tom Abigail)

· Cambridge Beginning To Write (Arthur Brookes and Peter Grundy)

· Cambridge Planning Lessons and Courses (Tessa Woodward)

· Cambridge Five-Minute Activities (Peny Ur and Andrew Wright)

· Cambridge Drama Techniques in Language Training (Alan Maley and Alan Duff)

· Cambridge Working with Words (Ruth Grains and Stuart Redman)

· Cambridge Grammar Practice Activities (Penny Ur)

· Cambridge Keep Talking (Friederike Klippel)

· Cambridge Discussions that Work (Penny Ur)

· Cambridge Games for Language Learning (Andrew Wright, David Betteridge and Michael Buckby)

· Cambridge Lessons from Nothing (Bruce Marsland)

Doporučená hlavní kniha školitele / metodika učitelů:

· Cambridge A Course In Language Teaching (Penny Ur)

· Longman How To Teach English (Jeremy Harmer)

· European Common Framework For Languages (Council Of Europe)

· European Education Centre’s Syllabus and Curricular Document

Použitá literatura a internetové zdroje:

· European Common Framework for Languages (Modern Language Division, Strasburg, Council of Europe, Cambridge University Press)

· Společný evropský referenční rámec pro jazyky, český překlad (Mgr. Jaroslava Ivanová a kolektiv, Univerzita Palackého v Olomouci)

· English 365 Student's Book 2 (Bob Dignen, Steve Flinders, Simon Sweeney)

· www.alte.org
· www.msmt.cz  

· www.cambridge.org/elt
· www.longman.com 

6. 7. 2004 Bc. Tomáš Morávek, Mgr. Lenka Ježková.
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